»Megalljt parancsolt nekiink a vilag!”

A mar pattanasig feszult, tirelmetlen, rohané vilagunkat nem vért jelenség razta meg, melynek
kovetkezményeir6l, jovobeli hatasairdl, csak sejtéseink lehetnek. Jelen cikk e kdrben kialakult
helyzet hatasmechanizmusait hivatott prezentalni, mintegy korképet adva az azokkal harcot
vivo érintettetek helyzeteire vonatkozéan. ,,Megalljt parancsolt nekiink a vilag!” Mindezen
gondolatokrol, Otvos Bernadett HR Generalista ir.

Munkaerdpiac

A jelenlegi munkaer6 piacon észlelt kaotikus allapotok kdvetkeztében, a szervezetek, tobbek
kdzott a munkaerd felvételének nehézségeivel ellentétben, annak csdkkentésével, illetve teljes
leépitésével kényszeriilnek foglalkozni. A folyamatban 1év6 allaspalyazatok bizonytalan id6re
fliggd statuszba, avagy torlésre keriiltek. Uj hirdetések, tébbnyire a jelenlegi allapotok
gerjesztette meghatarozott, segitségnyujtasi  feltételekre szabott allaslehetdségekre
korlatozodnak.  Ugyanakkor  bizonyos  szektorokban,  kilonds  tekintettel az
élelmiszerlancolatok, szallitasi funkcidkat ellatok (e-kereskedelem), online szolgaltatdk és az
egészségugy teriiletén, az eddig megszokottakon tali munkaerd6 iranti fokozodo igény lépett fel.
A kereslet és kinalati viszonyok ,,megbillenése” hosszu tava igazodast, alkalmazkodast kivan
az azokon megmaradni probalo érintettektol.

Szervezetek - stratégia

A megvaltozott helyzet centrifugalis hatasanak els6 érintettjei, a gazdasagi tevekenységgel
foglalkoz6 szervezetek. Korikben az éves tervre vonatkozO stratégia céltérkép
megkérddjelez6dott, annak modositasa, avagy teljes Ujra tervezése sziikségszertivé Valt. A
valsagkezel6 munkacsoportok, cselekvési forgatokonyvek letrehozésa indokoltta, az allando
kommunikacio a szervezet dontési jogositvanyokkal rendelkezok korében mindennapossa



valik. Utobbi kulcstényezbje a szervezeti hierarchia alacsonyabb szintjén allok bizonytalansag
érzetének kezelésére, horizontélisan, ugyanakkor a szervezeti kultira és marka stabilizalasara.

Kérdesként merilhet fel, hogy a folytonossag elvét kovetd, ,,business as usual” stratégiai
menedzsment miikodést valld szervezetek, melyekre a homeosztatikus magatartas, azaz a
kockazatkerilés, valtozasokra lassu kovetés és reagdlas jellemzd, képesek lesznek-e lépést
tartani az ilyesfajta valtozékonysagokra? Tovabbi fontos kérdés, hogy a krizishelyzetbdl
milyen gyorsan lesznek képesek regeneralodni? A , helyredlldst” kovetéen tudnak-e majd
elsoként lépni? A versenypiacon akar képesek leszenek-e nagyobb szeletet elfoglalni?
Visszatudjék-e szerezni tevékenységiik ,,humanértékét”, melyet el kellett engednitk.

HR — vezetés és szervezés

Az elengedés nehézségeinek kezelése az Un. szervezet lelkével is foglalkoz6 HR szakembereire,
valamint a szaktertleteket irnyitd vezet6ire harul. A kommunikacié fontossaga felértékelédik
ebben a labilis helyzetben, igy kulcsfontossagu, hogy hogyan, és mit kommunikalnak a
szervezet tagjai €s a leépitéssel érintettek szamara is, tovabba, hogy minden valtozashoz, és
atszervezeshez kapcsolodd informéacid atadasa a mar bevalt, vagy az erre a célra létrehozott
kommunikacids csatornakon keresztiill megtorténjen.

A Kormany altal hozott korlatozo intézkedések az egyének kdzotti interperszonalis kapcsolatok
valtozasat eredményezte. A digitalis eszk6zoknek koszonhetden, ugyanakkor, az ,,atallas”
minden, jelenleg is aktivan miikodé szervezet életében, a sajat maga ritmuséaban abszolvalodik.
Kérdéskent adodik, az olyan szervezetek miikodésében, akik az ilyen technoldgia valtozasokat
ismerik, de nem alkalmazzak, hogy az érintettek élhetnek-e majd a helyreallast kovetden, a
tdvmunkaveégzés, avagy a ,.,home office” intézmény adta lehet6ségekkel, tekintettel arra, hogy
a hagyomanyos menedzsment felfogas, az Uj, nagyobb szabadsagfokot biztosité munkavégzési
modozatokat elutasitja? Vajon vezetdséghez kapcsolddo bizalmi, vagy szervezeti kulturabol
fakad6 roghoz kotés mindez?

Vezeto és egyén kapcsolata

Eldbbi a vezetd és az egyén, vagy mas hierarchikusabb szokifejezéssel ¢élve, a vezetd és a
vezetett kapcsolatanak megmérettetését mutatja. Elkertlhetetlentl felmerdl a kérdeés: 1étezik,
illetve létezett-e bizalom a felek k6z6tt? Ebben a helyzetben, amikor a vezet6 és az egyén
azonos létbizonytalansaggal kapcsolhaté hatason megy keresztil, tekintettel arra, hogy az
alapveté fiziologiai sziikségleteik keriiltek veszélyzonaba, képes-e a vezet6 hierarchikus
statuszat mellézve, még humanusabb oldalaban megjelenni? A maga helyzetében is kérddjelek
sokasagaval megkiizdve, higgadt és tamogaté lenni? Azon vezet6i magatartassal rendelkez6k
vizsgaznak most jol, akik minden megszoritas és bizonytalansag ellenére kérdeznek, torédnek,
iranyitanak — az érintettektol — az érintettekkel — az érintettekért.

Vezeto

Mindezekkel ellentétben, amennyiben a vezetdk iranyitasi funkcidja atmenetileg sziinetel, Ggy
ezen iddszakot hasznaljak ki folyamataik, tervezési és szervezési stratégiaik sziikségszerii
modositasara, valamint, egyéni fejlédési céljaik meg illetve ujra fogalmazasara. Olyan kérdések
feltételére, tigy, mint, ,,Milyen valtoztatdsokat sziikséges megtennem a jovObeli csapatcélok
elérése érdekében?” |, Mi az én egyéni feleldsségem?”, ,,Mik az én céljaim, és eddig milyen



tényezék akadalyoztak azok el nem érésében?” ,Ertékelek-e rendszeresen, és adok-e pozitiv
visszajelzést?”, , Hitelesen kommunikélok, amit mondok, azt teszem?”, , Tor6dom a
csapatommal és kivancsi vagyok rajuk?” Tartja a mondas, miszerint a vezetd sikeressége,
csapatanak eredményességében mutatkozik meg. A folyamatok Ujra gondoldsa ebben a
megvaltozott kdrnyezetben, és annak jovojét illetéen kiemelté valik.

Az egyén

Az egyén szemivegen Kkeresztil szemlélve jelenkorunk torténéseit, bizonytalannak és
kilatastalannak érzékeli. Kétségtelendl érintetté valik kozvetve vagy kozvetlen mdodon. Kezdeti
tehetetlenségét a valtozasokhoz torténd alkalmazkodas valtja fel, képes arra, hogy egyéni
dontései révén Ujra tervezzen, és a korabbi szervezeti korlatok géatjaitdl szabadulva dontson, és
valtoztasson. Jelen helyzet nehézségei ellenére, az egyénben az alkalmazkodasi keépesség
szuletésénél fogva kodolt. A fizikai akadalyokat az internet kora leddntétte, az egyén szocidlis
kapcsolatait nem vesztette el, s6t a megszokottnal tobb id6t képes arra forditani. Tovabba
nemcsak szocialis haldjat tudja megtartani, de sajat ,,En idejében” magara nagyobb figyelmet
forditani. A kériilottiink 1évé ,,Stop” felsz0litja az egyént az ,,onképzésre” és kornyezetének
hangsulyosabb figyelésere.

A jovo munkaerodpiaca

Végezetiil a bevezetében emlitésre keriilt munkaerd piacra és az arra hat6 toborzas, mint HR
tevékenység varhatoan tovabbra is elengedhetetlen tényezdje lesz a szervezet folyamatos, és
gordiilékeny mitkodéséhez. A munkaerdpiacon tovabbra is megmarad majd ,,az agyelszivas”
jelensége, melynek Iényege, hogy elsésorban a tudasalapu szervezetek kedvezobb feltételek
biztositva csabitjak el, a bizonyos tudassal rendelkezé szakembereket. Folytatodni fog tehat a
kulcskepességekkel rendelkezé fejek ,pakolgatiasa” egyik szervezetbél a masikba.
Ugyanakkor komoly kérdésként felvetendd, hogy a visszarendezddést kivetéen, vajon
visszaall-e bizonyos iparagakban, a munkaltatok alkupozicioja? Tekintettel arra, hogy az
utobbi években, iparagi sajatossagoktol fuggetlenil, az allaskeres6k valasztasi lehetGsége
er6sebbnek bizonyult a szervezetekkel szemben.

Osszefoglalo
A fenti gondolatok, tehat azon allaspontot hivatottak kifejezni miszerint; atrendez6dések és
alkalmazkodasok, kommunikaci6 és humanitas, stratégia és Ujra tervezés szlikségessé valt és

valik, mint eddig multbéli tapasztalasunkkal ellentétben barmikor.

Es hogy mi torténik a megallast kovetden? Egy (j Iépés...



